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Промо сайты



Редкость конверсий



Низкоконверсионные источники трафика



Метрики

Правильно

• CTR

• % отказов

• Глубина просмотра

• Время на сайте

• Продажи

• Конверсии (целевые 
действия)

• Маржинальность каждого 
товара

• Затраты на рекламу по 
каждому товару

НЕПРАВИЛЬНО



Объём рынка
• мировой рынок

контекстной
рекламы
больше чем
$3,14 млрд/мес. 
или почти
$40млрд./год.

• Уровень фрода
оценивается в 
$6млрд./год.

• Объём рынка 
защиты от 
скликивания
10% от рынка 
фрода и равен $ 
600 млн/год.





Скликивание в RU/UA
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Доля уникальных некачественных UID данные ClickFrog.ru 



Отслеживание Click Fraud

С помощью Big Data

• JavaScript
• Silverlight
• HTTP заголовки
• Flash
• HTML5
• Mouse Move
• Cookies
• Плагины браузера
• И еще много уникальных параметров

Ручное отслеживание по источникам

• Стоимость конверсии 
• Показатель отказов
• Время на странице
• Разница статистики в рекламной сети и на 

счетчике
• Много переходов с одного ІР (или подсети)



Потеря трафика JS счетчиками

Распозна
но JS 
72%

Потерян
о

28%

Распознано JS 
57%

Потеряно
43%

WEB Mobile



Сравнительная таблица
JavaScript PHP

IP + +

Площадки переходов + +

Время сессии + -

Cookies + +

Storage + -

Движение мыши + -

Как делается клик + -

Точность учета всего трафика - +

Как уходят со страницы + -

Заголовки HTTP запросов + +
Проверка загрузки 

изображений + -



Как мы дополнили данные о хостах

Analitics - JS

данные -
php

Потеряно

Было
Стало



Inpage анализ

• Загрузка страницы

• Движение мышью

• Клики

• Фокус на объекте

• Уход со страницы



Анализ графа переходов

• Популярные 
маршруты

• Популярные узлы

• Кол-во узлов в 
маршрутах

• Уходы с сайта



Решение по каждому UID принимается
по комплексу параметров

Загрузка страницы a

Движение мышью b

Клики c

Фокус на объекте d

Уход со страницы e

Популярные маршруты f

Популярные узлы g

Кол-во узлов в маршрутах i

Уходы с сайта k



Рейтинг площадки

UID1

R-4

UID2

R=-9

UID3

R=-1

UID4

R=-3,5



ЦИФРОВЫЕ ОТПЕЧАТКИ. КОМПЛЕКСНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ STORAGES



Какие storages можно смотреть:
 Standard HTTP cookies
 Storing cookies in and reading out web history
 Storing cookies in HTTP ETags
 Internet Explorer userData storage (starting IE9, userData is no longer supported)
 HTML5 Session Storage
 HTML5 Local Storage
 HTML5 Global Storage
 HTML5 Database Storage via SQLite
 Storing cookies in RGB values of auto-generated, force-cached PNGs using HTML5 Canvas 

tag to read pixels (cookies) back out
 Local Shared Objects (Flash cookies)
 Silverlight Isolated Storage
 Cookie syncing scripts that function as a cache cookie and respawn the MUID cookie











Сервисы для оценки качества трафика





Как работает сервис ClickFrog™
• Чтобы добиться максимального эффекта от пользования сервисом ClickFrog™, перед запуском рекламных кампаний 

необходимо уставить специальные коды на целевые страницы сайта. 
• Далее рекламная кампания проходит, как обычно, с единственной поправкой, что сервис ClickFrog™ отслеживает все 

переходы с объявлений рекламодателя. Анализируя более 30 параметров, он автоматически блокирует мошенников и 
неэффективные площадки по API. 

• В результате, рекламный бюджет рекламодателя расходуется исключительно на рекламные показы и клики на объявления 
делают заинтересованные пользователи, а не нечестные конкуренты, вебмастера и ботнеты. 

Inpage анализ
 Загрузка страницы

 Движение мышью

 Клики

 Фокус на объекте

 Уход со страницы

Анализ графа переходов

 Популярные маршруты

 Популярные узлы

 Кол-во узлов в маршрутах

 Уходы с сайта

Оффлайн анализ

 Отслеживание маршрутов в 
сессиях

 Динамически выделяемые 
номера

 Отслеживание длительности 
звонков

 Учёт регионов



Уже работаете с агентством?

• ClickFrog поможет Вам 
оперативно и в полном 
объёме проводить аудит 
качества поставляемого 
трафика агентством на 
Ваш ресурс.

 ClickFrog легко сможет дополнять 
работу агентства, блокируя ботов 
и повышая эффективность 
рекламной компании. 
Отслеживая звонки, выявлять 
неэффективные запросы, 
повышая KPI

 Сервис можно использовать как для клиентских так и для агентских аккаунтов.

Для клиентов Для агентств







ADWARE – СТОИТ ЛИ ОБРАЩАТЬ ВНИМАНИЕ?



ADWARE (АНГЛ. AD, ADVERTISEMENT — «РЕКЛАМА» И SOFTWARE —
«ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ») — ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ, 
СОДЕРЖАЩЕЕ РЕКЛАМУ. ТАКЖЕ, ТЕРМИНОМ «ADWARE» 
НАЗЫВАЮТ ВРЕДОНОСНОЕ ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ, 
ОСНОВНОЙ ЦЕЛЬЮ КОТОРОГО ЯВЛЯЕТСЯ ПОКАЗ РЕКЛАМЫ ВО 
ВРЕМЯ РАБОТЫ КОМПЬЮТЕРА.

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D1%81%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%B0








BRAND SAFETY ?





Статистика переходов



ПО ОЦЕНКАМ GOOGLE: ADWARE > 5%



Учитывать только онлайн конверсии недостаточно

 Клиент попал на сайт, положил товар в корзину и оформил заказ, тут все предельно
ясно, но что делать с теми заказами, которые были сделаны по телефону? Как
отследить, откуда этот человек узнал о товаре, и по какому именно рекламному
объявлению он пришел? Возможно, клиентов вам приводит одно и то же объявление,
а Вы тратите деньги на размещение 20 объявлений сразу.





Динамический call tracking от ClickFrog.ru, позволяет путем подмены динамических телефонных 
номеров выделить под каждого конкретного пользователя свой  уникальный номер. И если он вам позвонит на 
него, то система будет точно знать: по какому ключевому слову перешел клиент, с какого рекламного объявления, 
из какого региона он звонит, какие последние товары он просматривал или какие сейчас лежат у него в корзине.

Что такое динамический call tracking



Количество номеров для динамического call tracking
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

1.95% 4.54% 6.67% 8.9% 10.89% 13.12% 15.46% 17.94% 20.67% 22.7% 25.21% 27.23% 29.4% 31.21% 33.4% 35.21% 37.41% 39.4% 41.42% 42.8% 44.08%

22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43

45.74% 47.38% 48.79% 50.07% 51.52% 53.26% 55.67% 58.09% 60.57% 62.55% 64.15% 66.38% 68.3% 70.21% 72.09% 73.65% 75.39% 76.95% 78.69% 80.21% 82.16% 83.65%

44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65

84.79% 86.24% 87.59% 88.87% 90% 91.06% 92.23% 93.4% 94.4% 95.28% 95.99% 96.7% 97.34% 97.84% 98.23% 98.55% 98.94% 99.36% 99.57% 99.79% 99.93% 100%

Уникальных посетителей 81798 в месяц из рекламного источника

$ click = 40899уе
Numbers = 480уе =1%

Система анализирует пиковые нагрузки посетителей вашего сайта и предлагает, то 
количество номеров, которое позволит покрыть именно эти пики. Так для рассматриваемого нами 
магазина с посещаемостью больше 81 тыс./мес. было достаточно всего 65 номеров, чтобы покрыть 
все 100% пользователей. Но для детального анализа мы рекомендуем покрывать хотя бы 90%, а это 
всего 48 номеров, что равно примерно 1% бюджета



Стоимость номеров

http://clickfrog.ru/index.php?page=pricing



Маска номера

Маска номера это формат, по которому будет подставляться 
номер на сайте. Все символы # заменяются на цифры 
номера, другие символы — не заменяются.

Телефонный номер на сайте может иметь вид любого формата, каким Вы его посчитаете 
правильным.

(495) 1234567, (495)123-45-67, 495-123-45-67 или любой другой. 
При настройке в своем аккаунте Вы просто ставите между символами # те которые хотите 

видеть между цифрами номера, а знаки # это и будут сами цифры



• Яндекс.Директ
• Google AdWords
• Любой источник по 

UTM

Какие каналы отслеживания работают?



Какие есть типы конверсий?
• конверсии по звонку

• конверсии по заходу на целевую страницу

• конверсии по клику на элемент со специальным классом (по событию)

последние 2 вида конверсий в статистике отображаются как

«онлайн конверсии»

ClickFrog.ru способен отследить конверсии по звонкам, по переходу на целевые 
страницы, например «спасибо за покупку» после оформления заказа и по клику на какой 
либо элемент «купить», «оформить заказ» и т.п.



Повышает ли конверсию наличие телефона на лендинге?



А/Б тест



Условия теста
Продолжительность теста: около 6 недель
Предмет тестирования: обычная версия главной страницы и ее же 
версия с номером телефона
Тип теста: сравнительный тест (единственная разница между 
оригиналом и измененной версией – номер телефона и призыв к 
действию)
Цели теста: увеличение количества подписчиков на главной странице 
сайта.
Результаты
56% всех подписчиков было генерировано главной страницей с 
телефонным номером.
44% всех подписчиков было генерировано стандартной версией 
главной страницы.

44%

56%

С телефоном/ без телефона



Мобильный или городской?



Посещаемость сайта / конверсия



Демо акаунт

• Логин: call@track.in

• Пароль: password



Тизерный ремаркетинг



Что такое тизерная реклама?

Тизерная реклама активно применяется в Интернете и наибольшую 
популярность она получила при продвижении товаров импульсного спроса. 
Благодаря тизерам пользователи получают возможность узнать о вашем 
проекте и посетить его. Рекламные объявления зачастую наполнены 
завлекающими фразами, призванными кликнуть по ним и могут как 
содержать, так и не содержать прямого описания товаров. Причем с каждым 
годом приемы такой рекламы стают все более изощренными и 
результативными.

Реализация тизерной рекламной кампании в большинстве случаев 
происходит с помощью тизерных сетей. Тизерная сеть – это специальная 
партнерская программа, которая помогает рекламодателю разместить свой 
тизер на ресурсах определенной тематики, а вебмастерам заработать на 
переходах.



Преимущества тизерной рекламы

• формат подачи рекламного материала, сочетающий интересную картинку рядом с завлекающим текстом, для 
обеспечения большего числа переходов;

• рекламу можно гибко настроить в соответствии с настройками таргетинга;
• объявления размещаются на площадках большого размера, кроме того  обеспечивается максимальный охват именно 

заинтересованной аудитории, благодаря правильным настройкам таргетинга;
• услуги и продукция, а также Интернет проекты продвигаются более быстрыми темпами, нежели без тизеров;
• тизерная реклама хорошо сочетается с другими видами рекламных объявлений;
• рекламодатель платит только за переходы;
• большинство браузеров не в состоянии блокировать рекламу такого вида;
• в дополнение ко всему прочему, такой подход универсален и вполне подходят для самых разных ресурсов;
• стоимость клика гораздо ниже чем в контекстной рекламе.





Охват



> 15 000
качественных рекламных площадок

Среди которых:



Ядро аудитории — специалисты, менеджеры, предприниматели

в возрасте 24 — 50 лет



Наша аудитория заинтересована в ваших товарах, услугах и контенте



В тизерных сетях долго время преобладал PPC формат оплаты и охватные 
кампании, за счет чего трафика можно было получить или много, или ноль и
только забористыми тизерами с импульсными товарами массового спроса.



После прикручивания частью сетей RTB-протокола, в них появилась 
возможность

запуска кампаний сколько угодно узкого таргетинга, преимущественно
ретаргетинговых.



За счет конкуренции за показ только с охватными PPC-кампаниями появилась
возможность получать показы с достаточно низким CPM (0,4$ и ниже) в отличии

от перегретого аукциона Google.AdWords.

CPM



В модуле "Ремаркетинг по UID в тизерный сетях" можно запускать три типа 
ретаргетинговых кампаний: стандартные по коду, направленные на конкретные
UID из базы магазина-рекламодателя и кампании динамического ремаркетинга.



Возможно как добавление в список ремаркетинга, так 
и удаление



Для запуска рекламный кампаний по UID понадобится передавать
UID-покупателя из куки в HTNL-коде страницы и установить соответственный

код кукиматчинга на страницы сайта. 

<script type="text/javascript">
// clfg_cm_own_uid - идентификатор пользователя в вашей системе, ниже необходимо
присвоить ему нужное значение.
var clfg_cm_own_uid = 0;
(function (d, w, cuid) { 

var sid=839;
var uid=91;

var n = d.getElementsByTagName("script")[0],
s = d.createElement("script"),
f = function () { n.parentNode.insertBefore(s, n); };

s.type = "text/javascript";
s.async = true;
s.src = (d.location.protocol == "https:" ? "https:" : "http:") + "//stat.clickfrog.ru/cmownusers.js?sid=" 

+ sid + "&uid=" + uid + "&cuid=" +cuid;

if (w.opera == "[object Opera]") {
d.addEventListener("DOMContentLoaded", f, false);

} else { f(); }
})(document, window, clfg_cm_own_uid);
</script>



Также есть возможность сбора спиской ремаркетинга не только по коду, 
но и при переходе по редиректной ссылке, что актуально для рекламы модульных

приложений, находящихся на Google.Play и App.Store.

http://stat.clickfrog.ru/cmclfgsrvs/cmr.php
?cuid={Сюда нужно передавать UID из вашей системы}&sid=839&uid=91&
adu=https%3A%2F%2Fplay.google.com%2Fstore%2Fapps%2Fdetails%3Fid%3D
com.dama.papercamera

http://stat.clickfrog.ru/cmclfgsrvs/cmr.php?sid=839&uid=91&lid=56&hash=
f9236d1a71bb50feff8e2090dc31fa17&adu=https%3A%2F%2Fplay.google.com
%2Fstore%2Fapps%2Fdetails%3Fid%3Dcom.dama.papercamera

http://stat.clickfrog.ru/cmclfgsrvs/cmr.php
http://stat.clickfrog.ru/cmclfgsrvs/cmr.php?sid=839&uid=91&lid=56&hash


Генератор тизеров из шаблонов XML файлов



Одностраничные сайты-
прокладки



Этапы очистки трафика
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Что изменилось

Июнь Июль Август Сентябрь Октябрь

Трафик Цена конверсии Число конверсий

-44%

-31%

-7%



Показатель 19.03 20.03 21.03 22.03 23.03 24.03 25.03 26.03 27.03 Итого

Всего кликов 123 211 885 734 32 324 471 443 647 3870

Уникальные клики 97 181 812 652 29 304 436 417 591 3519

Всего IP фрод 28 15 42 74 2 17 27 17 46 302

Уникальные фрод клики 8 5 18 32 1 9 13 7 14 107

Заблокировали площадки 1 3 2 4 0 2 2 1 1 16

С заблокированной площадки 17 49 26 99 0 23 20 10 13 257

Всего кликов с плохих площадок 32 43 59 105 1 17 7 5 7 276

Уникальные клики с плохих 23 37 55 84 1 17 6 5 5 233

Всего уникальных кликов 330

Фрод 1 вариант уникальные 26,25% 3,07% 9,37%

Фрод 2 вариант всех 35,32% 6,88% 14,08%

Показатели фрода



СПАСИБО ЧТО НЕ УСНУЛИ!

Виталий Колосов

СlickFrog.ru

Киев +38-044-503-00-13

Москва +7-499-348-12-36

Таллинн +37-269-804-75

Лондон +44-203-769-09-90

info@clickfrog.ru

http://clickfrog.ru/
mailto:V@clickfrog.ru

